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I — Objetivo

Orientar a conduta dos profissionais da VEXIA na execugao de suas atividades,
visando assegurar um comportamento integro e confidvel na relagdo com os outros
colegas, lideres, subordinados, fornecedores, clientes, instituicdes financeiras e
governamentais e demais partes interessadas.

Este Cddigo destina-se a todos os profissionais da VEXIA, independentemente do nivel
hierarquico.

Il - Comportamento Integro

Os valores da VEXIA, reestruturados ao final de 2021, sao Clientes, Valor para
Stakeholders, Inovacdo, Exceléncia, Integridade e Pessoas, e sdo os direcionadores de
quais caminhos queremos seguir para atingir o proposito, a missdao e os objetivos
organizacionais.

A

CLIENTE

Potencializar nossos clientes a enfrentarem seus

desafios de negécio, propondo solugdes completas e conduzindo
relagdes de parceria proximas, humanas e empaéticas, que gerem
valor efetivo.

GERACAO DE VALORES PARA

STAKEHOLDERS (Valor)

Gerar valor de forma sustentavel e consistente para todos os
Stakeholders, potencializando organizagdes e pessoas,
proporcionando aos nossos investidores um retorno
atraente com crescimento continuo.

&
% - \b EXCELENCIA

Fazer certo de forma eficiente e inovadora,

O, )
* AW
garantindo produtos, servigos e processos
Parg srak®

de alta qualidade.

INOVAGAO
12 (Agente Transformador)
exc lé“c\ Inovar para impactar os negocios e a sociedade,
e protagonizando a transformacso répida exigida
pelos tempos atuais e futuros.

4 PESSOAS (Time)

. I 20 pd A
N novaqa y Promover a diversidade, a colaboragéo e a abertura

as ideias, em um ambiente de respeito, confianga e
Pessoas INTEGRIDADE

™
meritocratico, onde as pessoas possam se desenvolver
e serem protagonistas das suas historias
Agir de forma ética e legal, assegurando um
comportamento idéneo e responsével perante os
colegas, empresa, clientes, comunidade, meio

’nt egri d ade ambiente, governo e sociedade.

Integridade é o valor que tem como conceito praticar as orientacdes do Codigo de
Conduta Empresarial, assegurando um comportamento idoneo perante os colegas,
empresa, grupo, comunidade, governo e sociedade.

Esta relacionado com ser justo, imparcial, honesto, ético, cumprir leis que regem o pais,
tratar bem as pessoas e ter cuidado com meio ambiente, 0s bens e recursos 0s quais
a empresa disponibiliza e as informacdes a que tem acesso.

Assim, fazem parte da conduta esperada, entre outras:

1) Ser digno no uso do cargo, funcdo, atividade, influéncia e/ou informacdes empresariais,
nao se valendo deles para favorecimento proprio ou de terceiros;
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2) Cumprir o estabelecido nos documentos normativos da Empresa;

3) Informar e orientar os subordinados e colegas sobre os principios contidos nesse
Codigo de Conduta, monitorando e zelando por seu cumprimento;

4) Utilizar apenas critérios profissionais e ser transparente nas decisdes que envolvam
pessoas, tais como: admissao, promocao e desligamento;

5) Zelar pelos valores e imagem da Empresa, mantendo uma conduta integra e sendo
exemplo para os demais;

6) Preservar o patrimonio da Empresa, compreendendo os equipamentos, materiais,
instalagdes, conhecimento (know-how) e informacdes;

7) Preservar os recursos de Tecnologia da Informagdao que a empresa disponibiliza,
utilizando apenas o minimo necessario (use 0 bom senso) para uso particular (telefone,
e-mail, internet) e jamais instalar qualquer software por conta propria;

8) Manter uma conduta compativel com as regras de convivio social e de acordo com as
leis que regem o pais, tanto na vida profissional quanto particular;

9) Em sintonia com os legitimos interesses da sociedade e
legislagao pertinente, preservar os interesses da Empresa
nas negociagdes ou entendimentos com fornecedores,
instituicoes ou outros;

10) Manter sigilo com relacdao a informacdes que possam

e ay a . como deve aci
prejudicar pu favorecer profissionais, fornecedores e demais ———
envolvidos; de trabalho?

11) Tratar os fornecedores e clientes com respeito,
cordialidade e de forma igualitaria, mantendo-os informados das agoes em andamento e
nao utilizando artificios que possam causar prejuizos ou beneficios;

12) Assegurar que os prestadores de servico conhecam e cumpram o Codigo;

13) Preservar a vida e a saude dos profissionais da Empresa e de terceiros, com foco no
bem-estar da coletividade;

14) Respeitar as pessoas, agindo sem prejudicar a reputagao delas por meio de fofocas,
divulgacao de informacoes sigilosas, nao fundamentadas ou outras formas e sem restringir
o direito a livre associagao sindical, politica e profissional.

15) Preservar a propriedade intelectual, respeitando os direitos autorais da empresa e de
terceiros, sendo vedados o uso e a disseminacao de copias nao autorizadas ou obtidas
ilegalmente de quaisquer reproducbes de informagbes, materiais, metodologias e
sistemas;

16) Proteger e preservar 0 meio ambiente, bem como respeitar as  comunidades onde
trabalhamos, buscando entendimento e atuagao harmodnica com a cultura e habitos da
regiao.
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S3ao consideradas condutas inadmissiveis e passiveis de
punigao:

1) Utilizagao de qualquer tipo de trabalho infantil (menores de 16 anos) e/ou trabalho
escravo em suas dependéncias e também entre seus fornecedores;

2) Preconceitos relacionados a raca, religido, classe social, sexo, orientacdo sexual, cor,
estado civil, deficiéncias ou quaisquer outras formas de discriminagao;

3) Cometer assédio sexual, moral ou de outro tipo;
4) Divulgagdo de informagdes sigilosas, ndo fundamentadas ou outras formas;
5) Adulterar, rasurar ou falsificar relatorios, controles, dados, assinaturas e documentos;

6) Corrupcdo e favorecimento: a VEXIA proibe toda e qualquer forma de corrupgdo,
lavagem de dinheiro, fraude, suborno, favorecimento, extorsao e propina em todos os
niveis. Casos dessa natureza serdo punidos de acordo com a legislagdo local em vigor e
normas vigentes na empresa.

Ill - Temas especificos

1) Veiculos de Comunicacdo: apenas pessoas autorizadas podem dar declaragdes,
entrevistas, informagdes e escrever artigos em nome da VEXIA. Caso seja acionado
por alguma midia a fazer isso, informe ACH ou a Diretoria sobre o pedido;

2) Redes Sociais: publicar matérias, textos e imagens sobre a VEXIA e seus produtos
em redes sociais podem ser feitas apenas pela area de Comunicagdo Interna e pelos
gerentes e diretores, os demais profissionais podem apenas compartilhar e dar likes e
caso algum profissional queira publicar, este deve solicitar a aprovacao do seu gerente.
Ja as publicagdes de participagdo em eventos sdo livres, ndo sendo necessario
aprovagao.

3) Ndo publique fotos internas, nem comente quaisquer assuntos sobre o negdcio da
VEXIA, envolvendo seus resultados, processos, profissionais, clientes, fornecedores,
acionistas, bem como, acontecimentos internos;

4) 0 cddigo de vestimenta adotado pela VEXIA é casual, ou seja, nossos profissionais
nao precisam se vestir de maneira conservadora e/ou formal para vir trabalhar. No
entanto, o uso do bom senso € esperado.

5) Recomendamos que NAO usem bermudas; mini saias ou saias com fendas muito altas;
tecidos aderentes (lycra e legging); tecidos transparentes e brilhantes, camisetas de
time de futebol (exceto em eventos autorizados); decotes exagerados e/ou rendas
transparentes; cropped ou top; jeans muito rasgados; bonés.

IV — Brindes, Presentes e Hospitalidades:
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1) O recebimento de brindes, presentes e hospitalidades podem gerar Conflito de

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

Interesses. Neste momento, cabe diferenciar tais conceitos.

O presente é considerado qualquer tipo de beneficio ou vantagem
que possa ser atribuido valor monetario ou ndo, e que seja dada ou  [Esssdivie
recebida em decorréncia de uma relacdo comercial ou institucional, K=
pela qual o receptor ndo tenha que pagar o seu respectivo valor de

mercado.

Por sua vez, brinde é o objeto distribuido a titulo de cortesia,
propaganda, divulgacao habitual ou por ocasidao de eventos ou
datas comemorativas de carater historico ou cultural. Além disso, sua distribuicdo deve
ser generalizada e impessoal, ou seja, nao se destinar exclusivamente a uma
determinada pessoa.

Ja as hospitalidades sdo o conjunto de atividades associadas a oferta de hospedagens,
alimentagao, entretenimentos e quaisquer tipos de deslocamentos ou viagens de lazer,
sejam aereas, maritimas ou terrestres.

A VEXIA considera como aceitaveis pelos profissionais e/ou terceiros, os brindes
institucionais, tais como materiais de escritdrio, agenda, caneta, calendario, boné, livro,
etc., cujo valor comercial ndo ultrapasse o valor de “1/5 do salario minimo nacional
vigente” e ou o respectivo valor equivalente em moeda estrangeira.

Os brindes que tenham valor comercial, ainda que com a logomarca da empresa,
presentes, ingressos de eventos esportivos e shows, sdo aceitdveis, mas serdo
enviados para sorteio entre os profissionais e/ou terceiros, para evitar situagdes que
possam interferir em decisdes ou causar algum descrédito.

E proibido comercializar interna ou externamente os brindes, presentes, ingressos de
eventos esportivos e shows que forem sorteados pela VEXIA.

Se o colaborador e/ou terceiros tiver duvida sobre a possibilidade de oferecer ou aceitar
algum tipo de brinde ou presentg, ele podera contatar a area de Compliance ou utilizar-
se do Canal de Comunicacao - E.VERO.

Cortesias profissionais de viagens para conhecer empresas, participagao em feiras,
eventos, congressos e similares deverao ser encaminhadas a area de Compliance e
serao submetidas a aprovagao da Comissao de Etica;

Quanto a oferta a clientes: somente pessoas previamente autorizadas pela Diretoria
podem realizar ofertas de presentes, convites para eventos ou outros tipos de cortesias.

Conflito de Interesses: Todo profissional que tenha familiares ou parentes préoximos,
como empregados, dirigentes ou sdcios de empresa fornecedora da VEXIA, que
tenham envolvimento com o processo de sua area de atuacdo, direta ou indiretamente
atuando ou influenciando negociacdes comerciais ou atuando tecnicamente em
atividades que reflitam em cobrancas adicionais ao escopo ja contratado, deve
comunicar tal fato a area de Compliance. O assunto sera encaminhado a Comissdo de
Etica para avaliacdo, a fim de que a mesma faca as recomendacdes necessarias ao
Comité de Compliance (Diretoria).
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V - Linha Etica
1) E natural que, em determinadas situacdes, os profissionais tenham ddvidas sobre o

procedimento correto. Quando isso acontecer, procure se informar antes de tomar uma
decisao que possa ser prejudicial a voce, a sua area, a VEXIA e/ou a sociedade;

2) Procure os responsaveis da area de Compliance, ou se preferir, faca vocé mesmo a
comunicacao atraves do E.VERO (web ou app). Veja abaixo como prossequir:

Situacdes que caracterizem violagdo a este Codigo devem ser imediatamente
comunicadas ao nosso Canal “e.vero”, atraves:

Site ...: evero.vexia.com.br
e-mail: evero@vexia.com.br

Telefone: 0800 233 9920

***Disponivel também através dos Aplicativos.

Esse canal é totalmente anonimo.

Serao observados os procedimentos que objetivem resguardar os direitos do
denunciante, respeitando sempre a legislacao local.

3) Desde 0 momento da informacdo do ato até sua resolucdo, o processo ocorrera de
forma sigilosa, preservando, a todo momento, a identidade do denunciante, que podera
ser anonima;

4) ViolagOes aos dispositivos constantes deste Codigo, as normas e as orientagOes
disciplinares sujeitam os infratores a medidas disciplinares, que incluem adverténcia
(verbal ou formal), suspensao e demissao. Na aplicagdo das medidas disciplinares,
serao consideradas a natureza e a gravidade da infracdo, observando-se sempre as
normas da VEXIA e a legislacdo aplicavel;

5) Cabe & Comissdo de Etica da VEXIA promover e zelar pela observagao deste Cddigo,
sendo acompanhada continuamente pelo Comité de Compliance (Diretoria), visando o
permanente aperfeicoamento e monitoramento da sua aplicacao.

VI- Protecao e Privacidade dos Dados
Pessoais:

Em relacdo aos dados pessoais, compete a Vexia:

1) Atuar em conformidade com: (i) a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, Lei n®
13.709, de 14 de agosto de 2018, assim como suas eventuais alteragdes,
regulamentacdes ou substituicdes posteriores; (i) as normas nacionais e
internacionais vigentes relacionadas, quando aplicaveis; (iii) as determinagdes de
drgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, (iv) a Norma de Protecdo de Dados
Pessoais da Vexia;
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2) Tratar os dados pessoais compartilhados dentro da finalidade especifica, se atendo ao
objeto contratual;

3) Tratar os dados pessoais durante todo o periodo em que 0s mesmos forem pertinentes
ao alcance do objeto contratual. Apds o término, devera eliminar de seus registros
todos os dados pessoais que nao possuir base legal para manter e evidenciar referida
eliminacao;

4) Atuar, enquanto operador, de acordo com as instrugdes fornecidas pela Vexia;

5) Se certificar que seus profissionais, representantes, e prepostos agirdo de acordo com
as leis de protecao de dados pessoais € as instrucdes transmitidas pela Vexia;

6) Manter politicas e procedimentos internos de seguranca de dados, extensiveis a seus
terceirizados autorizados, bem como um programa de treinamento de protecdo e
privacidade de dados pessoais;

7) Manter controles de acesso adequados, incluindo, entre outros, limitagdao ao acesso
aos dados pessoais ao numero minimo de agentes, empregados e profissionais
necessario;

8) Manter logs de acesso, com data, hora e computador responsavel pelo acesso a
referidos dados, assim como o registro das atividades realizadas;

9) Tratar todos os dados pessoais como confidencial, ainda que o contrato venha a ser
resolvido e independente dos motivos que derem causa ao seu término ou resolucdo;

10) Utilizar ferramentas e tecnologias necessarias para garantir a seguranca dos dados e
cumprir com suas obrigacdes, sempre considerando o estado da técnica disponivel,
incluindo, mas ndo se limitando, a antivirus, antimalware, deteccao de intrusdo e
outros métodos adequados, garantindo a confidencialidade, anonimizagdo,
pseudonimizagao e a criptografia dos dados pessoais, inclusive no seu armazenamento
e transmissao, nos moldes das legislacdes de protecao de dados pessoais;

11) Facilitar o atendimento aos titulares dos dados em relacao aos direitos de privacidade,
especificamente os seguintes pedidos, e sem prejuizo dos demais direitos assegurados
em lei: acesso aos dados, correcao de dados incompletos, inexatos, ou desatualizados,
anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a lei, portabilidade dos dados a outro fornecedor
de servigo ou produto, mediante requisicao expressa; eliminacao dos Dados Pessoais,
informacdo das entidades publicas e privadas com as quais realizou o uso
compartilhado de dados.

12) Registrar todas as atividades realizadas em seus sistemas/ambientes, de modo a
permitir a identificacdo de quem as realizou, nos moldes da legislacao de protecdo de
dados, bem como deverao dar atendimento aos titulares dos dados em relagao aos
direitos de privacidade.

Vil - DefinicOoes

1) Agente Publico:

E todo aquele que presta qualquer tipo de servico ao Estado, que exerce fungdes
publicas. A Lei de Improbidade Administrativa (Lei n°® 8.429/1992) conceitua agente
publico como “todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem remuneragao,
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por eleicdo, nomeacao, designacao, contratacao ou qualquer outra forma de investidura
ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungao”.

2) Assédio moral:

E o conjunto de condutas abusivas (gestos, palavras e atitudes), os quais, por sua
reiteracdo, ocasionam lesoes a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa. Considera-
se Assédio Moral a exposicdo dos trabalhadores a circunstancias humilhantes,
degradantes e constrangedoras, repetitivas e prolongadas durante a jornada de trabalho
e no exercicio de suas fungoes.

3) Assédio sexual:

Toda insisténcia importuna, junto de alguém, com perguntas, propostas, pretensdoes em
relacdo a0 sexo. E o comportamento consistente na exploracdo de intencdo sexual que
nao encontra receptividade concreta da outra parte, comportamento esse reiterado apds
negativa. No assédio sexual o constrangimento é dirigido exclusivamente a obtencdo de
vantagem ou favorecimento sexual.

4) Conflito de interesses:

Ocorre quando o interesse pessoal de um individuo €, ou aparenta ser, prejudicial,
adverso ou competitivo com os interesses da VEXIA, bem como quando interfere no
desempenho adequado das responsabilidades do colaborador e/ou terceiro, infringindo
0s seus Principios Eticos.

5) Comisséo De Etica:

E uma equipe multidisciplinar instituida pela VEXTA com a responsabilidade de garantir
0 cumprimento das normas e procedimentos estabelecidos no Codigo de Etica e Conduta
e demais politicas com este relacionado. E composta pelos gerentes de Compliance,
Auditoria e Riscos, Juridico e Pessoas.

6) Comité de Compliance:

O Comité de Compliance, doravante denominado “Comité”, 6rgdo ndo estatutario de
carater permanente, e com poderes deliberativos, rege-se por este Regimento e tem por
objetivo de discucdo, tratamento e deliberagdo de assuntos relacionados a adogao de
estratégias, politicas e medidas voltadas a difusdo da cultura de integridade, mitigacdo
de riscos de corrupcdo e conformidade com normas apliciveis & VEXIA. E formado
pelo gerente de Compliance e Diretoria.

7) Corrupcao:

Acdo ou efeito de corromper, comportamento desonesto, fraudulento ou ilegal que
implica a troca de dinheiro, valores ou servicos em proveito proprio e a alteracdo do
estado ou das caracteristicas originais de algo. A forma mais comum da corrupgao € o
suborno.

8) Extorsao:
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E 0 ato de obrigar alguém a tomar um determinado comportamento, por meio de ameaca
ou violéncia, com a intencdo de obter vantagem, recompensa ou lucro;

9) Favorecimento:
Concessdo de beneficios, privilégios ou facilidades a alguém;

10)Fraude:

Obter, para si ou para outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou
mantendo alguém em erro, mediante artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento.
Sdo formas de fraude a pratica de corrupcdo, apropriacdao indébita, manipulacdo de
resultados, suborno, extorsdo, “caixa dois”, concorréncia desleal, precos superfaturados,
oportunidades restritas de mercado, receitas ficticias, dentre outras formas desvirtuadas
de agir, operar ou fazer negacios. Essas atitudes se tornam responsaveis por distorcdes
que impactam diretamente na atividade empresarial e na imagem das companhias
perante a sociedade e partes interessadas.

11)Idoneo:
Que possui as caracteristicas necessarias para desempenhar determinadas tarefas e/ou
para tomar posse de certos cargos; sobre quem se pode confiar;

12)Infracao:

E toda acdo ou omissdo que esteja em desacordo com principios e compromissos do
Cédigo de Conduta da empresa, das Politicas e Procedimentos da VEXIA e das
obrigacdes legais as quais estdo submetidas as empresas do grupo.

13)Integridade:

Qualidade ou estado do que é integro ou completo, aquilo que nunca foi corrompido.
Tem o significado conjunto de honestidade, retidao, imparcialidade. Neste sentido a
integridade pode ser descrita como honradez, pureza ou inocéncia. Pode designar uma
atitude de plenitude ética, sendo a caracteristica de uma pessoa incorruptivel, que faz o
que € certo por conviccdo, faz 0 que é certo mesmo que ninguém esteja olhando.

14)Know-how:

Termo utilizado para descrever o conhecimento pratico sobre como fazer alguma coisa.
E um termo em inglés que significa literalmente “saber como”. Know-how ¢ o conjunto
de conhecimentos praticos (formulas secretas, informagOes, tecnologias, técnicas,
procedimentos, etc.) adquiridos por uma empresa ou um profissional, que traz para si
vantagens competitivas. Possui know-how a organizacao que consegue dominar o
mercado por apresentar conhecimento especializado sobre algum produto ou servico que
0s concorrentes ndo possuem. O know-how esta diretamente relacionado com inovagdo,
habilidade e eficiéncia na execucdo de determinado servico. E um produto valioso
resultante da experiéncia;

15)Lavagem de dinheiro:
E uma expressdo que se refere a praticas econdomico-financeiras que tém por finalidade
dissimular ou esconder a origem ilicita de determinados ativos financeiros ou bens
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patrimoniais, de forma a que tais ativos aparentem uma origem licita ou a que, pelo
menos, a origem ilicita seja dificil de demonstrar ou provar. E dar fachada de dignidade
a dinheiro de origem ilegal;

16)Suborno:

Pagar, oferecer, prometer ou receber um beneficio improprio com o intuito de influenciar
o comportamento de alguém para obter ou reter algum tipo de vantagem comercial. Um
suborno pode ocorrer de varias formas - como a oferta ou a entrega de dinheiro ou
qualquer outra coisa de valor. Mesmo praticas de negociacdo comuns ou atividades
sociais, como a entrega de presentes ou hospitalidade, podem constituir suborno em
certas circunstancias.

?rﬁ ‘:;‘:»{x

SOMO% VEXIA, GLNADODS PELA EXCELEMCIA

Copyright Vexia 2022 - Publico

\/E)\>I/\



