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I - Objetivo

Orientar a conduta dos profissionais da Vexia na execucao de suas
atividades, visando assegurar um comportamento integro, confia-
vel e homogeéneo na relacao com 0s outros colegas, lideres, subor-
dinados, fornecedores, clientes, instituicoes financeiras e governa-
mentais e demalis partes interessadas.

Este Codigo destina-se a todos os profissionals da Vexia, indepen-
dentemente do nivel hierarquico.

Il - Comportamento integro

Os valores da Vexia sao representados pela palavra CATIVE (Clien-
te, Austeridade, Trabalho em Equipe, Integridade, Vivacidade e Ex-
celéncia) e sao os direcionadores de quais caminhos queremaos
seguir para atingir a visao, missao e 0s objetivos organizacionails.

Integridade e o valor que tem como concelto praticar as orienta-
coes do Codigo de Conduta Empresarial, assegurando um compor-
tamento idoneo perante 0s colegas, empresa, grupo, comunidade,
governo e sociedade.

Integridade esta relacionada com ser justo, imparcial, honesto,
ético, cumprir leis que regem o pais, tratar bem as pessoas e ter
cuidado com meio ambiente, os bens e recursos os quais a em-
presa disponibiliza e as informacoes a que tem acesso.

Assim, fazem parte da conduta esperada, entre outras:
1) Ser digno no uso do cargo, funcao, atividade, influéncia e/ou in-

formacoes empresariais, nao se valendo deles para favorecimento
proprio ou de terceiros;



2) Cumprir o estabelecido nos documentos normativos da Empre-
sa;
3) Informar e orientar os subordinados e colegas sobre os prin-
Ciplos contidos nesse Codigo de Conduta, monitorando e zelando
pOr seu cumprimento;

4) Utilizar apenas critérios profissionais e ser transparente nas
decisoes que envolvam pessoas, tais como: admissao, promocao,
recompensas e desligamento;

5) Zelar pelos valores e imagem da Empresa, mantendo uma con-
duta integra e sendo exemplo para 0s demais;

6) Preservar o patrimonio da Empresa, compreendendo 0s equi-
pamentos, materiais, instalacoes, conhecimento (know-how) e in-
formacoes;

7) Preservar os recursos de Tecnologia da Informacao que a em-
presa disponibiliza, utilizando apenas o minimo necessario (use
0 bom senso) para uso particular (telefone, e-mail, internet) e ja-
mals instalar qualguer software por conta propria;

8) Manter uma conduta compativel com as regras de convivio so-
cial e de acordo com as leis que regem o pals, tanto na vida pro-
fissional quanto particular;

9) Em sintonia com os legitimos interesses da sociedade e legisla-
Cao pertinente, preservar 0s interesses da Empresa nas negocia-
coes ou entendimentos com fornecedores, instituicoes ou outros;

10) Manter sigilo com relacao a informacoes que possam prejudi-
car ou favorecer profissionals, fornecedores e demais envolvidos;

11) Tratar os fornecedores e clientes com respeito, cordialidade
e de forma Igualitaria, mantendo-os informados das acoes em



andamento e nao utilizando artifi-
CIOS que possam causar prejuizos
ou beneficios:

12) Assegurar que 0s prestadores
de servico conhecam e cumpram o
Codigo;

13) Preservar a vida e a saude dos Como devo agir
profissionais da Empresa e de ter- com meus colegas
ceiros, com foco no bem-estar da L REELELIE
coletividade;

14) Respeitar as pessoas, agindo:

a) Sem prejudicar a reputacao delas por meio de fofocas, divul-
gacao de informacoes sigilosas, nao fundamentadas ou outras
formas;

b) Sem restringir o direito a livre associacao sindical, politica e
profissional.

15) Preservar a propriedade intelectual, respeitando os direitos
autorals da empresa e de terceiros, sendo vedados 0 uso e a dis-
seminacao de copias nao autorizadas ou obtidas ilegalmente de
qualsquer reproducoes de informacoes, materials, metodologias e
sistemas;

16) Proteger e preservar 0 meio ambiente, bem como respeitar as
comunidades onde trabalhamos, buscando entendimento e atua-
cao harmaonica com a cultura e habitos da regiao.

Sao consideradas condutas inadmissiveis e passiveis de puni-
cao:

17) Utilizacao de qualquer tipo de trabalho infantil (menores de



16 anos) e/ou trabalho escravo em suas dependéncias e também
entre seus fornecedores;

18) Preconceitos relacionados a raca, religiao, classe social, sexo,
orientacao sexual, cor, estado civil, deficiencias ou qualsquer ou-
tras formas de discriminacao;

19) Cometer assédio sexual, moral ou de outro tipo;

20) Divulgacao de informacoes sigilosas, nao fundamentadas ou
outras formas;

21) Adulterar, rasurar ou falsificar relatorios, controles, dados, as-
sinaturas e documentos;

22) Corrupcao e favorecimento: a Vexia proibe toda e qualquer
forma de corrupcao, lavagem de dinheiro, pagamentos de facilita-
cao, fraude, suborno, favorecimento, extorsao e propina em todos
0s nivels. Casos dessa natureza serao punidos de acordo com a
legislacao local em vigor e normas vigentes na empresa.

lll) Temas especificos

1) Veiculos de Comunicacao: apenas pessoas autorizadas podem
dar declaracoes, entrevistas, informacoes e escrever artigos em
nome da Vexia. Caso seja acionado por alguma midia a fazer 1sso,
informe ACH ou a Diretoria sobre o pedido;

2) Redes Sociais: Publicar matérias, textos e imagens sobre a VEXIA
e seus produtos em redes sociais podem ser feitas apenas pela
area de Comunicacao Interna e pelos gerentes e diretores, 0s de-
mals profissionals podem apenas compartilhar e dar likes e caso
algum profissional queira publicar, este deve solicitar a aprovacao
do seu gerente. Ja as publicacoes de participacao em eventos sao
livres nao sendo necessario aprovacao.



Nao publique fotos Internas nem comente qualsquer assuntos
sobre 0 negocio da Vexia, envolvendo seus resultados, processos,
profissionals, clientes, fornecedores, acionistas e bem como acon-
tecimentos;

3) Brindes e Cortesias:

a) O recebimento de presentes e
convites para eventos de entrete-
nimento podem gerar Conflito de
Interesses, desta forma, so poderao
ser aceitos até o limite de “1/5 do
salario minimo nacional vigente” e
Caso nao sejam entendidos como
propina ou Influenciador de deci-
s0es nos negocios da empresa. DU-
vidas deverao ser objeto de consul-
ta & Comissao de Etica:

Posso receber
presentes de
fornecedores?

Sao considerados brindes e presentes promocionals: agendas,
chaveiros, boneés, canetas e similares; e convites para entreteni-
mento sao Ingresso de shows, corridas, carnaval e similares;

b) Cortesias profissionais de viagens para conhecer empresas,
participacao em feiras, eventos, congressos e similares deverao
ser submetidas a aprovacao da Comissao de Etica e tanto a area
de comunicacao de ACH como a area de marketing e eventos de
DNN deverao ser informadas; e

c) Quanto a oferta a clientes: Somente pessoas previamente auto-
rizadas pela Diretoria podem realizar ofertas de presentes, convi-
tes para eventos ou outros tipos de cortesias.

4) Conflito de Interesses: Todo profissional da VEXIA que tenha
familiares ou parentes proximos como empregados ou socios de
empresa fornecedora da Vexia que tenham envolvimento com o



processo de sua area de atuacao, direta ou Indiretamente atuan-
do ou Influenciando negociacoes comercials ou atuando tecnica-
mente em atividades que reflitam em cobrancas adicionals ao es-
copo ja contratado pela Vexia deve comunicar a Comissao de Etica
que fara sua recomendacao sobre o caso para que a Diretoria da
Vexia se posicione a respeito.

IV) Davidas e deniincias

1) £ natural que, em determinadas
situacoes, 0s profissionais tenham
duvidas sobre o procedimento cor-
reto. Quando Isso acontecer, procu-
re se Iinformar antes de tomar uma
decisao que possa ser prejudicial a

Como posso VOCe, sua area, a Vexia e/ou a socie-
fazer uma dade:
deniincia? ’

2) Procure seu lider ou a area de Ca-
pital Humano para esclarecer suas
duvidas. Vocé também pode utilizar o Canal Aberto para relatar
sua questao (esse espaco esta disponivel no Portal Vexia). Em to-
das essas alternativas, sera necessario se identificar;

3) Situacoes que caracterizem violacao a este Codigo devem ser
imediatamente comunicadas ao Canal ‘Linha Etica’, através do
e-mail linhaetica@tmf-group.com ou telefone 0800 702 2312
Esse canal € totalmente anonimo e o atendimento e feito por uma
consultoria externa e especializada. Serao observados 0s procedi-
mentos que objetivem resguardar os direitos do denunciante e do
denunciado, respeitando sempre a legislacao local;

4) Sob nenhuma circunstancia, a dentncia de guaisguer poten-
Clals violacoes ou possivels improbidades servira como base para
retaliacao ou intimidacao de qualquer profissional;



5) Violacoes aos dispositivos constantes deste Codigo, as normas
e as orientacoes disciplinares sujeitam os Iinfratores a medidas
disciplinares, que incluem adverténcia (verbal ou formal), suspen-
sao e demissao. Na aplicacao das medidas disciplinares, serao
consideradas a natureza e a gravidade da infracao, observando-se
sempre as normas da Vexia e a legislacao aplicavel;

6) Cabe a Comissao de Etica da Vexia promover e zelar pela ob-
servacao deste Codigo, sendo acompanhada continuamente pela
Diretoria da Vexia, visando o permanente aperfeicoamento e mo-
nitoramento da sua aplicacao.

V) Glossario

1) Agente Publico:

Considera-se agente publico quem, ainda que transitoriamente ou
sem remuneracao, seja membro de um partido politico, candida-
to a cargo publico ou exerca cargo, emprego ou funcao publica:
em representacoes diplomaticas dos paises ou em organizacoes
publicas internacionais; em empresas controladas, direta ou indi-
retamente, pelo governo; em empresa ou 0rganizacao social pres-
-tadora de servico contratada ou conveniada para a execucao de
atividade tipica da administracao publica; e em empresa ou outra
entidade na qual o orgao governamental detenha participacao e/
ou sobre a qual possa, direta ou indiretamente, exercer controle;

2) Assédio moral

E a acdo ou omissao, por dolo ou culpa, cometida pelo empregador
OU Seus prepostos, de natureza psicologica e repetitiva, ofendendo
a dignidade, personalidade e integridade do trabalhador, que €
humilhado e constrangido durante a jornada de trabalho. Ainda,
complementando e dando exemplo de um abalo de natureza psi-
cologica e repetitiva, € 0 caso da Insisténcia impertinente, junto
de alguem, com perguntas, propostas ou pretensoes indevidas e
indesejadas que atingem moralmente o assediado, provocando si-
tuacao insuportavel, ofendendo a dignidade da vitima, sufocando



a sua vontade individual;

3) Assédio sexual

Configura quando o agente constrange alguem com o intuito de
obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se da sua
condicao de superior hierarquico ou ascendencias inerentes ao
exerciclo.

Oportuno ressaltar que, alem deste conceito definido pela legis-
lacao e doutrina brasileira, a Organizacao Internacional do Traba-
lho (OIT) também define assédio sexual como atos, insi-nuacoes,
contatos fisicos forcados, convites impertinentes, desde que apre-
sentem uma das caracteristicas a seguir: ser uma condicao clara
para manter o emprego; influir nas promocoes da carreira do as-
sediado; prejudicar o rendimento profissional, humilhar, insultar
ou Intimidar a vitima; ameacar e fazer com que as vitimas cedam
por medo de denunciar o abuso; e oferta de crescimento de varios
tipos ou oferta que desfavorece as vitimas em melos academicos
e trabalhistas entre outros, e que no ato possa dar algo em troca,
como possibilitar a intimidade para ser favorecido no trabalho.
De modo que, a ocorréencia de qualquer situacao prevista nestas
definicoes sera tratada por este Codigo como assedio sexual;

4) Conflito de interesses

Quando alguem nao e independente em relacao a um assunto e
pode agir, influenciar ou tomar decisoes motivadas por interesses
pessoals em detrimento dos Interesses da organizacao;

5) Corrupgao

E 0 ato de pagar, oferecer, prometer ou autorizar algo de vantagem
para conseguir e/ou manter negocios ou ainda obter qualquer
vantagem indevida/ilicita a agente pUblico ou entidades pUblicas
e partidos politicos;



6) Extorsao

E 0 ato de obrigar alguém a tomar um determinado comporta-
mento, por meio de ameaca ou violéncia, com a intencao de obter
vantagem, recompensa ou lucro;

7) Favorecimento
Concessao de beneficios, privilegios ou facilidades a alguem;

8) Fraude

E um esquema ilicito ou de ma fé criado para obter ganhos para si
proprio ou para terceiros em detrimento a possivel prejuizo para
outra pessoa ou empresa;

9) Homogéneo
E algo Unico, sem partes/elementos/substancias diferentes, pode
ser formado de coisas diferentes, mas se tornando uma coisa so;

10) Idoneo

Que possul as caracteristicas necessarias para desempenhar de-
terminadas tarefas e/ou para tomar posse de certos cargos; sobre
quem se pode confiar;

11) Know-how

Termo utilizado para descrever o conhecimento pratico sobre
como fazer alguma coisa. £ um termo em inglés que significa lite-
ralmente “saber como”. Know-how € 0 conjunto de conhecimen-
tos praticos (formulas secretas, informacoes, tecnologias, técnicas,
procedimentos, etc.) adquiridos por uma empresa ou um profis-
sional, que traz para si vantagens competitivas. Possui know-how
a organizacao que consegue dominar 0 mercado por apresentar
conhecimento especializado sobre algum produto ou servico que
0s concorrentes nao possuem. O know-how esta diretamente rela-
cilonado com inovacao, habilidade e eficiencia na execucao de de-
terminado servico. E um produto valioso resultante da experiéncia;

12) Lavagem de dinheiro



E uma expressao que se refere a praticas econémico-financeiras
que tem por finalidade dissimular ou esconder a origem ilicita de
determinados ativos financeiros ou bens patrimonials, de forma a
que tals ativos aparentem uma origem licita ou a que, pelo menos,
a origem ilicita seja dificil de demonstrar ou provar. E dar fachada
de dignidade a dinheiro de origem ilegal;

13) Pagamentos de facilitacao

E um pagamento nao oficial (normalmente, mas nao necessaria-
mente, feito a um agente publico) para incentivar, agilizar o des-
tinatario ou um terceiro a desempenhar suas obrigacoes ou atri-
buicoes existentes, que se recusa a desempenha-las ou as faz
com morosidade. (Exemplo: taxa de urgéncia);

14) Recompensa

E 0 reconhecimento de um ato louvavel como, por exemplo, uma
oferta dada a alguem em retribuicao a alguma tarefa realizada
COM SUCESSO;

15) Suborno

E a pratica de pagar a outra pessoa qualquer quantidade de di-
nheiro ou quaisquer outros favores (presentes, hospedagem e
passagem area a lazer) em troca de favores onde a pessoa em
questao deixe de se portar eticamente com seus deveres profis-
sionails.
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